DIPLOMADO EN S gV
COACHING PARA V'Y i
PROFESIONALES
DE LA SALUD

CENTRO _DE  INVESTIGACION Y
FORMACION.  CONTINUA  DEL
CLAUSTRO GOMEZ




CENTRO _DE  INVESTIGACION Y
FORMACION.  CONTINUA  DEL
CLAUSTRO GOMEZ

&
Ce-

Resena

El Centro de Investigacion y Formacion Continua del Claustro
Gomez, como subdivision de la Fundacion Social Educativa y Cultural
del Claustro Gomez, es una entidad sin fines de lucro (OSFL)
reconocida por el Ministerio de Gobierno, el Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Salud por su impacto en la salud, educacion y la
investigacion.

Enfocados en la educacién no formal y /o educaciéon continuag,
ofrecemos una amplia gama de programas que incluyen talleres,
diplomados, seminarios, congresos, conferencias y cursos. Estos
programas estdn disenados para actualizar y perfeccionar las
habilidades de los profesionales en diversas dreas, adaptandose a las
necesidades actuales del mercado laboral y del conocimiento.

Ademads, nuestro equipo de docentes voluntarios, tanto nacionales
como internacionales, aporta una vision global y diversaq,
enriqueciendo la experiencia de aprendizaje con enfoques innovadores
y practicos. Nos enorgullece ser pioneros en educacion a distancia e
impulsar la produccion cientifica como parte esencial de nuestro
compromiso con la formacion de calidad.

Si deseas ampliar tus conocimientos, mejorar tus competencias
profesionales y participar en programas de alto impacto educativo, jte
invitamos a inscribirte y formar parte de una comunidad que lidera el
futuro de la educacion continua!
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Pensum y Plan Curricular

El Diplomado en Coaching para Profesionales de Ila Salud estd
diseAado para capacitar a los profesionales del sector salud en Ila
integracion de habilidades de coaching para mejorar la relacién con
los pacientes y optimizar el acompafinamiento en el proceso de
sanacion. El programa ofrece herramientas y técnicas para
fortalecer la comunicacion, empatia y apoyo emocional, con el
objetivo de facilitar un proceso de recuperacion mds efectivo y
humano.

Duracion

200 horas académicas
100% Virtual ( Asincronico con clases magistrales en vivo)

0\




CENTRO _DE  INVESTIGACION Y
FORMACION.  CONTINUA  DEL
CLAUSTRO GOMEZ

71 <
A5
f((:_

Objetivo General

Capacitar a los profesionales de la salud en la integracion de
habilidades de coaching para mejorar la relacion con los pacientes y el
acompanamiento durante el proceso de sanacion, proporcionando
herramientas para fortalecer la comunicacion y el apoyo emocional.

Objetivos Especificos

 Desarrollar habilidades de coaching para mejorar la relacion
paciente-profesional, facilitando una comunicacion mas empatica y
efectiva que potencie el proceso de sanacion.

e« Capacitar en técnicas de acompanamiento emocional y apoyo
durante el proceso de sanacion, promoviendo un enfoque integral
que aborde tanto las necesidades fisicas como emocionales del
paciente.

e Fomentar estrategias para la autoevaluacion y el crecimiento
profesional, mejorando la capacidad de los profesionales para
adaptarse a las necesidades cambiantes de los pacientes y
optimizar su propia prdctica.
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Perfil del Estudiante

El estudiante del Diplomado en Coaching para Profesionales de la
Salud es un profesional del dmbito sanitario, como meédicos,
enfermeros, psicologos o terapeutas, que busca mejorar su relacion con
los pacientes y optimizar el acompanamiento en el proceso de
sanacion. Estd interesado en integrar habilidades de coaching en su
practica para ofrecer un apoyo emocional y comunicativo mas efectivo.

Beneficios del Diplomado

Este diplomado proporciona a Ilos profesionales de Ila salud
herramientas para mejorar la relacion con los pacientes y el
acompanamiento durante el proceso de sanacion. Los participantes
aprenderan técnicas para fortalecer la comunicacion y el apoyo
emocional, facilitando una recuperacion mas integral y efectiva.
Ademas, el diplomado fomenta el crecimiento profesional y Ila
adaptacion a las necesidades cambiantes de los pacientes,
optimizando la practica y el bienestar tanto de los pacientes como de
los profesionales.




Plan de Estudios
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Médulo 1: Fundamentos del Coaching en el Ambito de la Salud

-Conceptos clave y principios del coaching aplicados a la salud.
-Beneficios del coaching en la relacion paciente-profesional.
-Rol del coach en el proceso de sanacion.

Mdédulo 2: Mejora de la Comunicacion con los Pacientes

-Técnicas de comunicacion efectiva y empatia.
-Estrategias para establecer confianza y rapport con los pacientes.
-Manejo de conversaciones dificiles y apoyo emocional.

Y

Mdédulo 3: Acompainamiento Emocional en el Proceso de Sanacion

-Técnicas para brindar apoyo emocional durante el tratamiento.
-Estrategias para identificar y abordar las necesidades emocionales del paciente.
-Promocion de la resiliencia y el bienestar emocional en el proceso de sanacion.

Moddulo 4: Desarrollo de Habilidades de Escucha Activa

-Principios y técnicas de escucha activa en el contexto clinico.
-Cémo interpretar y responder a las sefales emocionales de los pacientes.
-Uso de la escucha activa para mejorar la relacién y el entendimiento.

Madulo 5: Aplicacion de Estrategias de Coaching en el Manejo del Estrés

-Técnicas para ayudar a los pacientes a gestionar el estrés relacionado con la salud.
-Estrategias para el autocuidado y la resiliencia en el ambito profesional.
-Implementacién de técnicas de relajacion y mindfulness para pacientes y profesionales.

-
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Madulo 6: Evaluacion y Retroalimentacion del Proceso de Coaching

-Métodos para evaluar la efectividad de las intervenciones de coaching.
-Técnicas para proporcionar retroalimentacidon constructiva a los pacientes.
-Ajuste de estrategias y planes de coaching segun las necesidades individuales.

Modulo 7: Creacion de Planes de Coaching Personalizados

-Disefio de planes de coaching adaptados a las necesidades especificas de los
pacientes.

-Integracion de objetivos terapéuticos con técnicas de coaching.
-Seguimiento y ajuste de planes de acuerdo con el progreso del paciente.
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Requisitos de Aprobacion

Se tiene que obtener mas del 70% de las diferentes
actividades asincronicas que se encuentran en la
plataforma.

Haber observado las clases, ya sea en vivo o grabadas.

Entregar articulo cientifico que serd desarrollado durante el
programa.

Entregar video de sustentacion del articulo cientifico.
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Modalidad de Estudio

La modalidad one to one te permite avanzar A tu propio
ritmo durante dos meses de formacion asincronica a
través de nuestra plataforma, con acceso continuo a un
tutor para resolver cualquier duda. Al completar tus
actividades y estudios, tendrds una cita para un
encuentro en vivo con un especialista, quien te brindara
una clase magistral exclusiva sobre los diferentes
modulos. Esta clase serd organizada de acuerdo a tu
disponibilidad, garantizando una experiencia
personalizada y adaptada a tus necesidades.

i Hugo Novak
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Modalidad de Estudio

En la modalidad Hybrid Group, tendrds acceso a la
formacion a la que te matriculaste por convocatoria,
combinando trabajo sincronico y asincronico junto a un
grupo de comparneros. Participaras en encuentros en
vivo a través de nuestra plataforma con un docente
cada fin de semana, siguiendo el horario establecido por
el centro, lo que te permitird avanzar en equipo mientras
disfrutas de la flexibilidad del aprendizaje hibrido.

www.claustrogomez.org
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